
 Полная программа

IT HRBP
IT HR бизнес партнёр

Длительность курса: 138 часов

Модуль 1. Погружение в IT

Тема 1
Вводное занятие по 
курсу HRBP. Кто такой 
HRBP?

Цель занятия

сформировать представление о структуре курса;
формировать ролевую модель HRBP;
понимать отличия HRBP от других ролей в HR;
определять принципы работы HRBP;
формировать профиль должности HRBP.

Краткое содержание

структура курса;
ролевая модель HRBP;
принципы работы HRBP;
профиль должности HRBP.

Тема 2
Методология разработки 
ПО

Цель занятия

разбираться в разновидностях ПО;
разбираться в SDLC;
разбираться в ролях в IT и понимать их зоны ответственности.

Краткое содержание

виды ПО;
этапы, методология и процессы SDLC;
роли IT-команды;

Тема 3
HR для IT

Цель занятия

понимать основные запросы IT к HR;
понимать особенности работы с IT-специалистами;
понимать конкурентные преимущества IT для HR.

Краткое содержание

HR-потребности IT;
специфика IT-специалистов;
HR конкурентные преимущества IT.

Модуль 2. HRBP и цифры

Тема 1
Что такое IT в компании?

Цель занятия

разбираться в типах и структурах IT-компаний;
разбираться в структуре IT бизнес-юнита;
разбираться в базовых метриках эффективности IT-компаний.

Краткое содержание

тип IT-компании;
структура IT-компании и IT бизнес-юнита;
метрики эффективности IT-компании.

Тема 2
Дашборд HRBP 
(направление HR-
аналитика)

Цель занятия

определять цели создания дашборда HRBP для IT бизнес-юнита;
определять набор HR-метрик IT бизнес-юнита с методикой их 
расчета;
формировать архитектуру дашборда HRBP для IT бизнес-юнита;
определять источники сбора данных для расчета HR-метрик IT 
бизнес-юнита;
выбирать инструмент реализации дашборда HRBP для IT бизнес-
юнита;
формировать предложения на основе анализа HR-метрик IT бизнес-
юнита.

Краткое содержание

HR-метрики и методика их расчета;
архитектура дашборда HRBP;
источники сбора данных для расчета HR-метрик;
инструменты реализации дашборда HRBP.

Домашние задания
Разработка дашборда HRBP

Цель

В результате выполнения ДЗ вы сформируете понимание важности 
мониторинга HR-метрик для организации вашей работы.

В данном ДЗ тренируются навыки работы с HR-метриками.

Выбор проекта (проектное ДЗ)

Цель

ВНИМАНИЕ!!!
Это и последующие ДЗ, связанные с проектной деятельностью в HR 
(помечены в названии "проектное ДЗ"), помогут вам начать 
разработку артефактов для защиты финального проекта.

По итогам выполнения данного ДЗ вы выберете один из 
предложенных ниже проектов и определите и опишите конкретную 
проблему, которую этот проект позволит вам решить в рамках вашей 
компании или учебного кейса.

Перечень проектов следующий:
- внедрение системы Performance Review;
- внедрение системы Talent Review;
- внедрение процесса "1x1" (обратная связь по результатам; 
развивающая обратная связь и пр.);
- внедрение системы оценки выгорания сотрудников;
ВНИМАНИЕ!!!
Это и последующие ДЗ, связанные с проектной деятельностью в HR 
(помечены в названии "проектное ДЗ"), помогут вам начать 
разработку артефактов для защиты финального проекта.

По итогам выполнения данного ДЗ вы выберете один из 
предложенных ниже проектов и определите и опишите конкретную 
проблему, которую этот проект позволит вам решить в рамках вашей 
компании или учебного кейса.

Тема 3
HR-бюджет IT бизнес-
юнита (направление 
C&B)

Цель занятия

разрабатывать модель бюджетирования HR-расходов IT бизнес-
юнита;
управлять HR-бюджетом IT бизнес-юнита.

Краткое содержание

финмодель бюджетирования HR-затрат IT бизнес-юнита;
"AS IS - TO BE" организационная структура IT бизнес-юнита;
расходы на фонд оплаты труда IT бизнес-юнита;
расходы на рекрутинг IT бизнес-юнита;
расходы на увольнения и перемещения IT бизнес-юнита;
расходы на обучение и развитие персонала IT бизнес-юнита;
расходы на социальные программы IT бизнес-юнита;
расходы на корпоративные мероприятия IT бизнес-юнита;
расходы на HR-проекты IT бизнес-юнита;
управление HR-бюджетом IT бизнес-юнита.

Тема 4
HR-автоматизация: с 
чего начать?

Цель занятия

оценивать и обосновывать потребность в автоматизации HR-
процессов;
выстраивать коммуникацию с менеджментом о необходимости 
автоматизации HR-процессов;
разрабатывать архитектуру автоматизации HR-процессов;
формировать бизнес-требования по автоматизации HR-процессов;
подбирать системы автоматизации HR-процессов;
формировать roadmap автоматизации HR-процессов.

Краткое содержание

обоснование HR-автоматизации;
скрипт обоснования менеджменту необходимости HR-
автоматизации;
архитектура HR-автоматизации (в т.ч. Core HR);
бизнес-требования HR-автоматизации;
системы HR-автоматизации: HRM, ATS, LMS, чат бот, Workplace, 
Confluence, Jira и пр.;
roadmap HR-автоматизации.

Модуль 3. Стратегия и корпоративная культура

Тема 1
Стратегия, как основа 
жизни компании

Цель занятия

разбираться в стратегическом плане развития компании;
понимать взаимосвязи между корпоративной, деловыми, 
функциональными и командными стратегиями компании; 
выстраивать коммуникацию с менеджментом о необходимости 
формирования стратегического плана развития IT бизнес-юнита;
анализировать внешнюю среду IT бизнес-юнита;
анализировать внутреннюю среду IT бизнес-юнита;
проводить SWOT-анализ IT бизнес-юнита;
формировать стратегический план развития IT бизнес-юнита.

Краткое содержание

скрипт обоснования менеджменту необходимости формирования 
стратегического плана развития IT бизнес-юнита;
анализ внешней среды IT бизнес-юнита;
анализ внутренней среды IT бизнес-юнита;
количественный SWOT-анализ IT бизнес-юнита;
стратегический план развития IT бизнес-юнита.

Тема 2
Кадровый план на 
основе цифр и данных

Цель занятия

разбираться в HR-стратегии компании;
анализировать готовность IT бизнес-юнита в части персонала к 
реализации стратегического плана его развития;
формировать цели и метрики эффективности HR-стратегии для IT 
бизнес-юнита;
формировать организационную структуру IT бизнес-юнита;
прогнозировать потребности в персонале IT бизнес-юнита;
анализировать возможности рынка труда, исходя из потребностей IT 
бизнес-юнита;
разрабатывать кадровый план IT бизнес-юнита.

Краткое содержание

готовность IT бизнес-юнита в части персонала;
цели и мерики эффективности HR-стратегии для IT бизнес-юнита;
организационная структура IT бизнес-юнита;
модель прогнозирования потребности в персонале IT бизнес-юнита;
анализ IT рынка труда;
кадровый план IT бизнес-юнита.

Домашние задания
Разработка элементов кадрового плана IT-юнита

Цель

В результате выполнения ДЗ вы разработаете элементы кадрового 
плана IT-юнита компании, в которой вы работаете / работали, или 
компании, описанной в рамках учебного кейса по ссылке: 
https://docs.google.com/document/d/14jY5nLv4jLfiW1RstbjlABZPCalbUSDAqc7leADtZ0w/e
usp=sharing.

В данном ДЗ тренируются навыки:
- анализа IT бизнес-юнита в части персонала;
- формирования элементов кадрового плана IT бизнес-юнита.

Тема 3
Корпоративная культура: 
что, где, когда?

Цель занятия

диагностировать корпоративную культуру компании;
оценивать IT бизнес-юнит на соответствие корпоративной культуре 
компании; 
формировать ценности IT бизнес-юнита в соответствии с 
корпоративной культурой компании;
создавать модель компетенций IT бизнес-юнита в соответствии с 
корпоративной культурой компании.

Краткое содержание

корпоративная культура, ее разновидности и диагностика;
ценности IT бизнес-юнита и их формализация;
компетенции IT бизнес-юнита и их выделение.

Домашние задания
Разработка оригинальных ценностей

Цель

Целью данного задания является отработка навыка формирования 
корп ценностей, выделяющихся на фоне конкурентов.

Корректировка бизнес-процессов

Цель

По результатам выполнения студент сможет формировать экшен-
план по результатам опроса вовлеченности, опираясь на бюджет. 
При этом формирован ценности новой корпоративной культуры.

Тема 4
Артефакты 
корпоративной культуры

Цель занятия

диагностировать артефакты корпоративной культуры IT бизнес-
юнита и оценивать их соответствие корпоративной культуре 
компании;
формировать артефакты корпоративной культуры IT бизнес-юнита в 
соответствии с корпоративной культурой компании;
оценивать эффекты от реализации артефактов корпоративной 
культуры для IT бизнес-юнита.

Краткое содержание

артефакты корпоративной культуры, их разновидности и 
диагностика;
эффекты от артефактов корпоративной культуры IT бизнес-юнита.

Домашние задания
Трансформация корпоративной культуры IT-юнита

Цель

В результате выполнения ДЗ вы сформируете предложения по 
артефактам корпоративной культуры IT-юнита компании, в которой 
вы работаете / работали, или компании, описанной в рамках учебного 
кейса по ссылке: 
https://docs.google.com/document/d/1F40ObZFkNPM1wkSTqY1l0RwpOiWGce2XmoDv8Gd
c/edit?usp=sharing, и оцените эффекты от их реализации.

В данном ДЗ тренируются навыки:
- диагностики корпоративной культуры компании и ее артефактов;
- формирования артефактов корпоративной культуры IT-юнита;
- оценки эффектов от реализации артефактов корпоративной 
культуры для IT-юнита.

HR-метрики проекта (проектное ДЗ)

Цель

ВНИМАНИЕ!!!
Это ДЗ взаимосвязано с предыдущим проектным ДЗ.

В результаты выполнения ДЗ вы определите HR-метрики и их 
целевые значения для выбранного проекта в прошлом проектном 
ДЗ.

Тема 5
HRBP - проводник 
культуры в бизнес-юнит

Цель занятия

определять роль HRBP в развитии корпоративной культуры IT 
бизнес-юнита;
выстраивать коммуникацию с менеджментом о необходимости 
развития корпоративной культуры IT бизнес-юнита;
диагностировать интегрированность сотрудников IT бизнес-юнита в 
корпоративную культуру компании;
разрабатывать мероприятия по повышению интегрированность 
сотрудников IT бизнес-юнита в корпоративную культуру компании;
оценивать эффекты от реализации мероприятий по повышению 
интегрированности сотрудников IT бизнес-юнита в корпоративную 
культуру компании.

Краткое содержание

роль HRBP в развитии корпоративной культуры IT бизнес-юнита;
скрипт обоснования менеджменту необходимости развития 
корпоративной культуры IT бизнес-юнита;
интегрированность сотрудников IT бизнес-юнита в корпоративную 
культуру компании.

Модуль 4. Построение и повышение 
эффективности hr-процессов

Тема 1
Лайфхаки решения 
проблем по кадровому 
администрированию 
(направление HR-
администрирование)

Цель занятия

разрабатывать SLA в кадровом администрировании IT бизнес-юнита;
выстраивать процессы взаимодействия между HRBP и кадровым 
администрированием;
решать проблемные кейсы по кадровому администрированию 
сотрудников IT бизнес-юнита;
использовать основные локальные нормативные акты компании в 
деятельности HRBP.

Краткое содержание

SLA в кадровом администрировании IT бизнес-юнита;
взаимодействие между HRBP и кадровым администрированием;
кейсы по кадровому администрированию сотрудников IT бизнес-
юнита;
локальные нормативные акты компании для HRBP.

Тема 2
EVP IT бизнес-юнита 
(направление HR-бренд)

Цель занятия

проводить аудит внешнего бренда работодателя;
анализировать рынок труда в IT-сферы и конкурентов;
анализировать опыт сотрудников и кандидатов IT бизнес-юнита;
разрабатывать коммуникационную стратегию бренда работодателя 
IT бизнес-юнита;
оценивать эффекты от реализации коммуникационной стратегии IT 
бизнес-юнита на различные HR-функции.

Краткое содержание

внешний бренд работодателя;
рынок труда в IT сфере;
опыт сотрудников и кандидатов IT бизнес-юнита;
коммуникационная стратегия IT бизнес-юнита;
EVP IT бизнес-юнита;
креативная концепция IT бизнес-юнита;
коммуникационный план IT бизнес-юнита;
эффекты от коммуникационной стратегии IT бизнес-юнита для HR-
функций.

Тема 3
Партнерский SLA по 
рекрутингу (направление 
рекрутинг)

Цель занятия

разрабатывать SLA в IT-рекрутинге;
выстраивать процессы взаимодействия между HRBP и IT-
рекрутингом;
анализировать рынок труда в IT-сфере;
формировать стратегию подбора персонала в IT бизнес-юнит;
анализировать метрики подбора персонала в IT бизнес-юнит.

Краткое содержание

SLA в IT-рекрутинге;
взаимодействие между HRBP и IT-рекрутингом;
рынок труда в IT-сфере;
профили должностей IT бизнес-юнита;
план, процедура, этапы, критерии, методы и проблемы подбора 
персонала в IT бизнес-юнит;
метрики подбора персонала в IT бизнес-юнит.

Тема 4
HRBP - buddy для 
сотрудников 
(направление 
onboarding)

Цель занятия

определять роль HRBP в адаптации новых сотрудников IT бизнес-
юнита;
организовывать партнерский процесс адаптации новых сотрудников 
IT бизнес-юнита;
выстраивать доверительную коммуникацию с новыми 
сотрудниками IT бизнес-юнита;
организовывать one-to-one встречи с новыми сотрудниками и их 
руководителями;
решать проблемные кейсы по адаптации новых сотрудников IT 
бизнес-юнита.

Краткое содержание

партнерский процесс адаптации новых сотрудников IT бизнес-
юнита;
плана работ нового сотрудника IT бизнес-юнита на испытательный 
срок;
принципы коммуникации с новыми сотрудниками IT бизнес-юнита;
скрипт one-to-one встречи по адаптации;
кейсы по адаптации новых сотрудников IT бизнес-юнита.

Тема 5
Управление 
эффективностью 
персонала IT бизнес-
юнита (направление 
C&B)

Цель занятия

внедрять процессы управления эффективностью персонала в IT 
бизнес-юнит с привязкой к переменной части вознаграждения 
сотрудников;
внедрять систему OKR в IT бизнес-юнит;
формировать архитектуру и внедрять KPI в IT бизнес-юните;
формировать и внедрять проектную мотивацию.

Краткое содержание

управление эффективностью персонала (Performance Management);
KPI, OKR, MBO;
переменная часть вознаграждения сотрудника;
система управления OKR;
архитектура KPI (система показателей, шкалирование, веса);
система управления KPI;
проектная мотивация.

Тема 6
Well-Being для IT 
(направление C&B)

Цель занятия

выстраивать коммуникацию с менеджментом о необходимости 
реализации программы well-being для IT бизнес-юнита;
выделять проблемы, негативно влияющие на работу сотрудников IT 
бизнес-юнита;
формировать продуктовый портфель well-being для IT бизнес-юнита;
оценивать эффекты от реализации продуктового портфеля well-being 
для IT бизнес-юнита.

Краткое содержание

программа well-being: психологическое здоровье, профессиональная 
реализация, финансовая стабильность, физическое состояние, 
социальная значимость;
скрипт обоснования менеджменту необходимости реализации 
программы well-being для IT бизнес-юнита;
пульс-опросы, опросы удовлетворенности, вовлеченности и eNPS 
сотрудников;
продуктовый портфель well-being;
эффекты от реализации продуктового портфеля well-being/

Домашние задания
Трансформация программы Well-Being с учетом современных реалий

Цель

В результате выполнения ДЗ вы выделите мероприятия программы 
well-being IT-юнита компании, в которой вы работаете / работали, или 
компании, описанной в рамках учебного кейса по ссылке: 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/12zLc21t-
zT9biVXTlG3khxIqLyq22DaIJ6x8lLkP3SE/edit?usp=sharing, и оцените 
эффекты от их реализации.

В данном ДЗ тренируются навыки:
- выделения проблем, негативно влияющих на работу сотрудников IT-
юнита;
- формирования набора мероприятий корпоративной программы well-
being для IT-юнита;
- оценивания эффектов от их реализации;
- оценивания бюджета на их реализацию.

Roadmap HR-проекта (проектное ДЗ)

Цель

ВНИМАНИЕ!!!
Это ДЗ взаимосвязано с предыдущими проектными ДЗ.

В результаты выполнения ДЗ вы сформируете roadmap / "дорожную 
карту" / "экшн план" выбранного вами проекта.

Тема 7
Вектор развития IT-
сотрудников 
(направление L&D)

Цель занятия

определять зоны развития сотрудников IT бизнес-юнита;
формировать индивидуальные планы развития сотрудников IT 
бизнес-юнита;
определять инструменты развития сотрудников IT бизнес-юнита;
подбирать провайдеров в сфере обучения и развития персонала;
оценивать эффективность индивидуального плана развития 
сотрудника IT бизнес-юнита.

Краткое содержание

концепция Life-Long Learning;
зоны развития IT-специалистов;
инструменты развития IT-специалистов;
индивидуальный план развития IT-специалиста;
провайдеры по обучению и развитию персонала;
эффективность индивидуального плана развития IT-специалиста.

Тема 8
Работа с IT-талантами 
(направление talent 
management)

Цель занятия

формировать концепцию управления талантами IT бизнес-юнита;
оценивать потенциал сотрудников IT бизнес-юнита и определять 
среди них таланты;
формировать подходы и выбирать инструменты привлечения 
талантов в IT бизнес-юнит;
разрабатывать программы работы с молодыми талантами IT бизнес-
юнита;
диагностировать риски потери талантов IT бизнес-юнита и 
формировать план по их удержанию;
формировать вектор развития талантов IT бизнес-юнита;
проводить карьерные консультации с талантами IT бизнес-юнита.

Краткое содержание

управление IT-талантами;
потенциал сотрудников;
привлечение IT-талантов;
работа с молодыми IT-талантами;
удержание IT-талантов;
развитие IT-талантов;
скрипт карьерного консультирования IT-таланта.

Тема 9
Трансформация HR в 
условиях кризиса

Цель занятия

формализовать ELC IT бизнес-юнита;
диагностировать эффективность этапов ELC IT бизнес-юнита в 
современных реалиях;
оптимизировать этапы ELC IT бизнес-юнита в соответствии с 
современными реалиями;
оценивать эффекты от оптимизации этапов ELC для IT бизнес-юнита.

Краткое содержание

ELC IT бизнес-юнита в современных реалиях;
эффекты от оптимизации ELC для IT бизнес-юнита.

Тема 10
Мозговой штурм: 
Трансформация ELC IT 
бизнес-юнита в 
современных реалиях

Цель занятия

проводить мозговой штурм для формирования ELC IT бизнес-юнита;
формировать ELC IT бизнес-юнита, учитывающий современные 
реалии.

Краткое содержание

мозговой штурм;
ELC IT бизнес-юнита.

Модуль 5. Повышение эффективности 
командного взаимодействия

Тема 1
Вертикальные и 
горизонтальные 
коммуникации HRBP

Цель занятия

определять коммуникационные цели;
диагностировать целевую аудиторию и формировать для нее 
ключевые сообщения;
определять коммуникационную платформу с сотрудниками IT 
бизнес-юнита;
формировать контент-план коммуникации с сотрудниками IT 
бизнес-юнита;
организовывать коммуникацию с сотрудниками IT бизнес-юнита;
оценивать эффекты от коммуникации для IT бизнес-юнита.

Краткое содержание

коммуникационные цели;
целевая аудитория;
ключевое сообщение и ее шаблон;
конструкция коммуникации;
коммуникационная платформа;
контент-план;
процесс коммуникации;
эффекты от коммуникации.

Тема 2
Как создать прозрачную 
employee-friendly среду?

Цель занятия

организовывать сбор ключевых запросов сотрудников IT бизнес-
юнита;
организовывать и проводить meet up HRBP с сотрудниками IT бизнес-
юнита;
организовывать и модерировать meet up топ-менеджмента с 
сотрудниками IT бизнес-юнита; 
формировать и реализовывать roadmap корпоративных мероприятий 
IT бизнес-юнита;
оценивать эффекты от корпоративных мероприятий для IT бизнес-
юнита.

Краткое содержание

запросы сотрудников;
скрипты meet up с сотрудниками;
корпоративные мероприятия;
эффекты от корпоративных мероприятий.

Домашние задания
Employee-friendly среды IT-юнита

Цель

В результате выполнения ДЗ вы сформируете roadmap 
корпоративных мероприятий IT-юнита компании, в которой вы 
работаете / работали, или компании, описанной в рамках учебного 
кейса по ссылке: 
https://docs.google.com/document/d/1WeI2I9C9wGUPQQ-
di1aNy6MQqFvkpCjNl9mg3cv2O08/edit?usp=sharing.

В данном ДЗ тренируются навыки:
- определения запросов сотрудников IT-юнита;
- формирования roadmap корпоративных мероприятий для 
сотрудников IT-юнита;
- оценки эффектов от реализации корпоративных мероприятий для 
IT-юнита.

Оценка затрат проекта (проектное ДЗ)

Цель

ВНИМАНИЕ!!!
Это ДЗ взаимосвязано с предыдущими проектными ДЗ.

В результаты выполнения ДЗ вы оцените затраты вашего проекта.

Модуль 6. Управление проектами HR-
трансформации

Тема 1
Проектное и продуктовое 
мышление HRBP

Цель занятия

формировать концепцию HR-продукта;
формулировать и проверять гипотезы HR-продукта;
рассчитывать юнит-экономику для HR-продукта;
готовить технико-экономическое обоснование HR-продукта;
формировать бизнес-требования к HR-продуктe;
выстраивать коммуникацию с менеджментом о необходимости 
реализаци HR-продукта.

Краткое содержание

концепция продукта;
value proposition canvas;
гипотезы продукта;
customer development;
юнит-экономика;
технико-экономическое обоснование;
бизнес-требования продукта;
скрипт обоснования менеджменту необходимости реализации HR-
продукта.

Тема 2
Артефакты HR-продукта

Цель занятия

формировать верхнеуровневый прототип HR-продукта;
определять scope и бэклог HR-продукта;
формировать дерево KPI HR-продукта;
формировать требования к качеству HR-продукта;
управлять рисками HR-продукта;
формировать roadmap реализации HR-продукта;
формировать матрицу RACI реализации HR-продукта;
управлять бюджетом реализации HR-продукта;
разрабатывать MVP HR-продукта;
вести журналы, регистры и протоколы по HR-продукту.

Краткое содержание

верхнеуровневый прототип продукта;
scope и бэклог продукта;
дерево KPI продукта;
качество продукта;
риски продукта;
roadmap продукта;
матрица RACI;
бюджет продукта;
MVP в figma;
журналы, регистры, протоколы встреч.

Домашние задания
Артефакты проекта (проектное ДЗ)

Цель

ВНИМАНИЕ!!!
Это ДЗ взаимосвязано с предыдущими проектными ДЗ.

В результате выполнения ДЗ вы разработаете паспорт вашего 
проекта.

Модуль 7. Индивидуальный план развития 
HRBP

Тема 1
Лайфхаки развития 
HRBP: эмоциональный 
интеллект

Цель занятия

управлять собственными эмоциями;
разбираться в эмоциях окружающих и их причинах;
создавать позитивный эмоциональный климат в команде;
формировать устойчивость к стрессовым ситуациям.

Краткое содержание

эмоциональный интеллект и инструменты его развития;
самомотивация;
эмпатия;
эмоциональный климат;
устойчивость в стрессовых ситуациях.

Тема 2
Лайфхаки развития 
HRBP: эффективные 
переговоры

Цель занятия

использовать различные стратегии ведения переговоров;
подготавливать необходимую информацию для переговоров;
разрабатывать сценарии переговоров;
проводить конфликтные переговоры;
находить близкие к Win-Win решения в процессе переговоров.

Краткое содержание

переговорные стратегии и тактики;
чек-лист подготовки к переговорам;
сценарии деловых переговоров;
конфликтные переговоры.

Тема 3
Воркшоп: Эффективные 
переговоры с 
сотрудниками IT бизнес-
юнита

Цель занятия

решать различные переговорные кейсы HRBP с сотрудниками IT 
бизнес-юнита.

Краткое содержание

переговорные кейсы: повышение заработной платы, повышение в 
должности, увольнение и пр.

Тема 4
Лайфхаки развития 
HRBP: системное 
мышление

Цель занятия

понимать взаимосвязи, иерархичность и влияние факторов внутри 
бизнес-системы;
проводить причинно-следственный анализ возникающих бизнес-
кейсов;
определять "бутылочные горлышки" бизнес-систем;
использовать современные методологии решения бизнес-задач и 
проблемных ситуаций;
определять точки приложения усилий для решений бизнес-задач и 
проблемных ситуаций.

Краткое содержание

бизнес-система и ее факторы;
причинно-соедственный анализ;
"бутылочное горлышко";
дизайн-мышление, ТРИЗ.

Тема 5
Путь HRBP: начало и 
развитие

Цель занятия

определять ключевые цели развития;
определять компетенции для развития и оценивать их;
составлять индивидуальный план развития;
подбирать провайдеров услуг в сфере развития;
формировать систему мотивации для развития.

Краткое содержание

профиль должности IT HRBP;
оценка компетенций;
индивидуальный план развития;
провайдеры услуг в сфере развития;
система мотивации.

Домашние задания
Индивидуальный план развития HRBP

Цель

В результате выполнения ДЗ вы разработаете собственный 
индивидуальный план развития в качестве IT HRBP на ближайший 
год.

В данном ДЗ тренируются навыки:
- определения целей личного развития;
- определения собственных компетенций для развития, мотиваторов 
и ожидаемых результатов их развития;
- определения эффективных способов и мероприятий по личному 
развитию;
- подбора провайдеров по личному развитию;
- формирования roadmap личного развития;
- оценка бюджета личного развития.

Модуль 8. Проектная работа

Тема 1
Выбор темы и 
организация проектной 
работы

Цель занятия

После занятия вы сможете:
выбрать и обсудить тему проектной работы;
спланировать работу над проектом;
ознакомиться с регламентом работы над проектом. 

Краткое содержание

правила работы над проектом и специфика проведения итоговой 
защиты;
требования к результату проекта и итоговой документации.

Домашние задания
Итоговая работа - Формирование и защита проекта

Цель

В завершение курса вам необходимо выполнить проектную работа, 
используя полученные в ходе обучение знания и навыки: 
- стратегического планирования в HR; 
- формирования и развития корпоративной культуры IT; 
- управления и повышения эффективности HR-процессами IT; 
- повышения эффективности коммуникаций для IT; 
- управления проектами HR-трансформации.

Тема 2
Консультация по 
проектам и домашним 
заданиям

Цель занятия

получить ответы на вопросы по проекту, ДЗ и по курсу.

Краткое содержание

вопросы по улучшению и оптимизации работы над проектом;
затруднения при выполнении ДЗ;
вопросы по программе.

Тема 3
Защита проектных работ

Цель занятия

защитить проект и получить рекомендации экспертов.

Краткое содержание

презентация проектов перед комиссией;
вопросы и комментарии по проектам.

*В защите могут участвовать и студенты, не выполняющие 
собственного проекта, но желающие принять участие в обсуждении 
проектов своих коллег.  

Тема 4
Подведение итогов курса

Цель занятия

узнать, как получить сертификат об окончании курса, как 
взаимодействовать после окончания курса с OTUS и 
преподавателями, какие вакансии и позиции есть для выпускников 
(опционально - в России и за рубежом) и на какие компании стоит 
обратить внимание

Краткое содержание

организационные вопросы; 
рынок вакансий по направлению;
статистика курса и вопросы по курсу.


